Studiehandledning for forvaltning, E
”Samhdllsbygge pagar”

Den hir studiehandledningen ar skriven i steg, anpassat for aterkommande traffar med en
grupp. Sjalvklart gar det lika bra att anvinda den for en eller flera heldagar; tanken ar att den
ska gora att boken kan bli ett stod for samtal bland deltagarna om ledarskap och férandring
samt att det ska stimulera till fortsatta studier pa egen hand eller i grupp.

Studiehandledningen innehaller 8 steg, vill man halla farre traffar (eller fler) véljer man
sjalvklart vilka steg man uppehaller sig vid. Ett forslag ar att bérja med ”1. Inledning (gruppens
behov och beskrivning av sin verklighet)”, att darefter vilja ett eller flera av stegen (steg 2-6),
eventuellt komplettera med nagra av stegen i steg 7 utifran gruppens intresse och avsluta med
diskussionsovningar (steg 8).

Traffarna kan med férdel laggas upp enligt féljande enkla struktur:

1. Fragor vi vill diskutera: var och en har chansen att (vid traffen eller fore) lyfta aktuella
fragor som man vill ha hjalp att reflektera kring. Nagra (eller alla) grupperas utifran
amnen eller fragestallningar och diskuteras samlat eller var for sig.

2. Reflektioner utifran det kapitel gruppen last. Girna kopplat till aktuella exempel som alla
(eller de flesta) kanner till.

3. Infor nasta gdng: medskick, uppgifter att 16sa och kapitel att lasa.

Pa boken.samhallsbygget.se/meromboken/ finns lankar till exempelvis dokument som nimns i
respektive kapitel. Hor gdrna av er pa mailadressen nedan om det dr ndgon annan hdnvisning

eller nagot dokument som ni kan ha nytta av i ert arbete. Mer information om boken finns pa
www.samhallsbygget.se

Jag ar tacksam for synpunkter och medskick, fordelen med en studiehandledning som sprids
digitalt ar att det ar latt att uppdatera den.

Tack for att du laser, och lycka till!
Orebro i januari 2019

Bjorn Sundin
bjorn.sundin@samhallsbygget.se
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Innehall

1. INLEDNING: GRUPPENS BEHOV OCH BESKRIVNING AV SIN VERKLIGHET
2. GRANSER MELLAN POLITIK OCH FORVALTNING

3. MAL OCH STYRNING

4. VAR HISTORIA PRAGLAR 0SS

5.MOD OCH ATT VAGA FORANDRA - VAD SKA FRAMTIDEN MINNAS AV ER?
6. LEDARSKAP OCH MENTORSKAP - ATT GORA VARANDRA BATTRE

7. POLITISKA TEMAN - KAPITEL FOR KAPITEL:

- Om att minska barnfattigdomen och minska ojamlikheten. Och att utmana upphandlingslagen.6
- Om att 6ppna for forslag utan att fastna i detaljer 6
- Om att i opposition sitta en bild, forbereda sig och vaga mota viljarna Fel! Bokmarket ir inte
definierat.

- Om att bygga en skatepark

- Om att skapa en rosa sommargagata och stélla om trafiksystemet

- Ingen slump att det byggs mest bostider i Orebro / S du vill fa fart pa bostadsbyggandet?
- Aggressiv detaljplanering och fléden

- Tjugo sjalvklarheter i stadsplanering

- City, handel och stadskarneutveckling

- Om kultur, bibliotek och folklighet

- Om dricksvattenfoérsorjning, vattenskydd och badbarer

8. OVNINGAR FOR DISKUSSION:
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1. Inledning: gruppens behov och beskrivning av sin verklighet

1. Innan traffen funderar alla kring tre fragor:
- Varfor valde du ditt yrke/din befattning?
- Gor det skillnad att arbeta i offentlig sektor, jAmfort med att arbeta for en privat
arbetsgivare?
- Vad hoppas du att era traffar ska leda till for dig personligen? For organisationen?

2. Innan triffen (eller pa traffen) laser alla igenom listan som borjar pa sidan 279; "Medskick
till dig som vill ta ansvar for varlden men tanker bérja med att forandra din kommun”. (Tank
pa att listan ar skriven av en fore detta politiker...)

3. Alla viljer ut - och skriver ner - tre punkter som de tycker ar viarda att prata mer om.

4. Borja med de punkter flest har valt och diskutera en i taget, tills alla fatt prata om sina
punkter.

5. Bevar och en skriva ner och utveckla nagra tankar utifran punkterna de sjdlva valt och
utifran det de reflekterat 6ver i diskussionen. Deltagarnas anteckningar kan man sjalvklart
diskutera vid ett senare tillfalle, men i forsta hand ar det for att var och en ska kunna
aterkoppla till de forsta diskussionerna under fortsatta traffar.

6. Anteckna punkter fran diskussionen sa att ni senare kan aterkomma till konkreta exempel
som kommer fram i dessa diskussioner.

7. Dessa anteckningar kan fungera som en sammanfattning av vad gruppen vill eller behéver
diskutera och det dr klokt att dterkomma till det senare under utbildningen och att koppla
senare omraden till detta.

Ta girna ordentligt med tid - detta kan mycket val racka for bade en och tva traffar.
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Granser mellan politik och forvaltning

Las kapitlet "Granser mellan politik och forvaltning- och hur man passerar dem - Om mal,
indikatorer och samspel for att leda en verksamhet”

Brukar ni diskutera granser mellan politik och férvaltning?
Vem brukar lyfta den diskussionen: fortroendevalda eller anstéllda i férvaltningen?
Vad brukar vara anledningen till att diskussionen lyfts?

Reflektera och diskutera utifran bokens kapitel "Granser mellan politik och forvaltning - och
hur man gar 6ver dem”?

Lat var och en skriva ner tva punkter som de funderade pa nir de liste kapitlet eller vill
diskutera och vilj ut ndgra som flest vill prata om - eller ga laget runt om ni har tid till det.

Vad tycker ni ar den viktigaste slutsatsen i kapitlet? Haller ni med om den?

Mal och styrning

Las kapitlet "Alla organisationer behéver en Peter - Om ledarskap och inspiration och om att
leda och maéta inte dr samma sak.”

Vad ar viktigast for en ledare?

Funderar du pa vilken typ av ledare du dr? Har du en idé om vilken typ av ledare du vill
vara?

Tycker du att det ar skillnad pa en chef och en ledare? Vad ar det som skiljer?

Diskuterar ni ndgonsin hur mal och indikatorer sitts upp eller diskuterar ni bara innehall
och utformning av mal och indikatorer?

Hur manga mal dr uppsatta for er organisation?

Hur manga anser ni har tillracklig koll pa de mal som finns i organisationen? Gors det nagot
for att fler ska kdnna till malen?

Har ni upplevt att det uppstar en konflikt mellan mal och indikatorer som satts upp arsvis
och en mer aterkommande dialog mellan exempelvis fortroendevalda och anstallda?

Lat var och en skriva ner tva punkter som de funderade pa nar de laste kapitlet eller vill
diskutera och vilj ut ndgra av dem som flest vill prata om - eller ga laget runt om ni har tid
till det.

Vad tycker ni dr den viktigaste slutsatsen i kapitlet "Alla organisationer behover en Peter-
Om ledarskap och inspiration och om att leda och méta inte &r samma sak.”? Haller ni med
om den?

Det ar kanske inte ni, i denna grupp, som bestdimmer hur organisationen leds och styrs; men
vilka tankar tar ni med er fran denna diskussion?
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Var historia praglar oss

Las kapitlet "Att bryta mot en tradition och aterknyta till en annan - Om att fortsatta bygga
'modellstaden’ Orebro”

Reflektioner utifran kapitlet i boken? Lat var och en skriva ner tva punkter som de funderat
pa eller vill diskutera och vilj ut nagra av dem som flest vill prata om - eller ga laget runt om
ni har tid till det.

Finns det nagot ni kinner igen fran er egen verklighet? Liknande tendenser?
Finns det berdttelser om er organisation eller av kommunen som praglar idag?

Gar det att peka ut ndgon sarskild kultur som praglar ert arbete idag? Gar det att sdga var
den kommer ifran?

Om ni studerar er kommun; finns det omraden, byggnader eller annat som kan sdgas berétta
en historia om kommunen? Vilken historia ar det?

Vad tycker ni ar den viktigaste slutsatsen i kapitlet "Att bryta mot en tradition och aterknyta
till en annan - Om att fortsitta bygga 'modellstaden’ Orebro”? Haller ni med om den?

Mod och att vaga férdandra — vad ska framtiden minnas av er?

Manga kapitel handlar om vikten av att vaga ga fore och att visa mod, till exempel:

— ”"Barndomen kommer aldrig igen - Om att minska barnfattigdomen och minska
ojamlikheten. Och att utmana upphandlingslagen.”

— ”Att bryta mot en tradition och aterknyta till en annan - Om att fortsitta bygga
"modellstaden” Orebro”

— ”Fran Times Square till Fisktorget - Om att skapa en rosa sommargagata och stilla om
trafiksystemet”

— "Aggressiv detaljplanering och floden - Om att férdandra en stad
Det viktigaste vi har pa den vackraste tomten som ar kvar - Om kultur, bibliotek och
folklighet”

1

— ”"Vatten ar inte en teknisk fraga - Om dricksvattenférsorjning, vattenskydd och badbarer’

Lat var och en fundera pa egna exempel pa nar det har kravts mod och férandring.

Diskutera nagra av era exempel. Vad har varit svarast? Hur kan man stédja varandra for att
orka driva férandring?

Vilka viktiga forandringar har gjorts i historien som skapat de forutsattningar ni har att
verka i idag?

Vilka forandringar ar viktigast for er under kommande ar? Ar ni 6verens om dem? Vet ni hur
ni ska dstadkomma dem?

GOr en egen lista som ar din egen. Fundera éver dina egna malsattningar och vad i denna
som bor vara gemensamt (och diskuteras med andra).

Gor en gemensam lista 6ver vad som bor diskuteras framover i form av gemensamma
malsattningar.
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Ledarskap och mentorskap - att gora varandra battre

Minns du senast du diskuterade ledarskap och vad som gor en ledare till en bra ledare?
Minns du vad som var skalet till den diskussionen?

Ga laget runt: vad ar viktigt att tinka pa som ledare?

Ar det skillnad pé att leda exempelvis en grupp i forvaltningsledning jamfért med att leda en
grupp av medarbetare "ute i verksamheten”? Vilka skillnader finns? Vilka likheter finns?

Nar det kommer in en ny medlem i gruppen: hur beter ni er dd? Introduceras den nya som
om gruppen nu forandrats eller forutsatter ni att gruppen fortsatter som férut med en ny
deltagare vid sidan om er andra?

Kan vi géra en "kom ihag-lista” som vi alla kan ha nytta av i vart ledarskap?

[ alla organisationer kan mycket ibland handla om att konkurrera. Hur gor vi for att stotta
varandra? Berattar vi nidr nagon gor nagot bra?

Har ni diskuterat mentorer for dem som kianner behov av det? Borde ett mer systematiskt
mentorskap organiseras? Vad ar viktigt att tdnka pa i sa fall?
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7. Omradesvis - kapitel for kapitel:

"Barndomen kommer aldrig igen - Om att minska barnfattigdomen och minska
ojamlikheten. Och att utmana upphandlingslagen.”

1. Ardet ndgoti det hir kapitlet som du tar med dig i arbetet med dessa fragor? Ar det
nagot i sittet att jobba som gar att anvdnda i din organisation?

2. Vilka misstag tycker du att Orebro verkar ha gjort kring dessa fragor; eller vad borde
man arbeta mer med?

3. Vad ir den viktigaste lardomen utifran ledarskap, styrning och férandring som du tar
med dig fran kapitlet?

4. Diskuterar ni samhallsekonomisk nytta i organisationen eller vilka stérre virden som
uppstar tack vare ert arbete? Kan ni utveckla det sittet att tdnka?

" ...de flesta ska jag nog hinna traffa...” - Om att 6ppna for forslag utan att fastna i
detaljer”

1. Ardet ndgoti det hir kapitlet som du tar med dig i arbetet med dessa fragor? Ar det
nagot i sittet att jobba som gar att anvdnda i din organisation?

2. Vilka misstag tycker du att Orebro verkar ha gjort kring dessa fragor; eller vad borde
man arbeta mer med?

3. Vad ir den viktigaste lardomen utifran ledarskap, styrning och forandring som du tar
med dig fran kapitlet?

4. Diskuterar ni hur organisationen ar éppen fér nya inspel, dsikter och andras vilja till
delaktighet?

”Tva perspektiv ar minimum - Om att bygga en skatepark”

1. Ardet ngoti det hir kapitlet som du tar med dig i arbetet med dessa fragor? Ar det
nagot i sittet att jobba som gar att anvdnda i din organisation?

2. Vilka misstag tycker du att Orebro verkar ha gjort kring dessa fragor; eller vad borde
man arbeta mer med?

3. Vad ir den viktigaste lardomen utifran ledarskap, styrning och férandring som du tar
med dig fran kapitlet?

4. Nar ni gor satsningar inom kultur- och fritidsomradet: funderar ni pa fordelningen
mellan Killar och tjejer, mellan olika omraden och mellan olika socioekonomiska
grupper? Hur gors avvagningarna? Vad ar viktigast?

”Fran Times Square till Fisktorget - Om att skapa en rosa sommargagata och stilla
om trafiksystemet”

1. Ardet ndgoti det hir kapitlet som du tar med dig i arbetet med dessa fragor? Ar det
nagot i sittet att jobba som gar att anvdnda i din organisation?

2. Vilka misstag tycker du att Orebro verkar ha gjort kring dessa fragor; eller vad borde
man arbeta mer med?
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Vad ar den viktigaste lardomen utifran ledarskap, styrning och férandring som du tar
med dig fran kapitlet?

Har ni behov av férandringar inom trafiken? Vad borde goras? Orkar ni ta initiativ till
dessa forandringar? Vilken strategi kan ni valja?

”Ingen slump att det byggs mest bostider i Orebro - Om effektivitet, prioritering
och fortroende samt Sa du vill fa fart pa bostadsbyggandet? - En bruksanvisning”

1.

Ar det nagot i det hir kapitlet som du tar med dig i arbetet med dessa fragor? Ar det
nagot i sittet att jobba som gar att anvdnda i din organisation?

Vilka misstag tycker du att Orebro verkar ha gjort kring dessa fragor; eller vad borde
man arbeta mer med?

Vad ar den viktigaste lardomen utifran ledarskap, styrning och férandring som du tar
med dig fran kapitlet?

Nar mal om 6kat bostadsbyggande krockar med enskilda foretags intressen, grannar
som ar missndjda, hdga ambitioner inom klimat/milj6, utseende och gestaltning eller
annat: Hur gor ni avvigningen da? Vad vager tyngst? Vem gor avvagningen? Hur
kommunicerar ni dessa val mellan olika intressen?

" Aggressiv detaljplanering och floden - Om att forandra en stad”

1.

Ar det nagot i det hir kapitlet som du tar med dig i arbetet med dessa fragor? Ar det
nagot i sittet att jobba som gar att anvdnda i din organisation?

Vilka misstag tycker du att Orebro verkar ha gjort kring dessa fragor; eller vad borde
man arbeta mer med?

Vad ar den viktigaste lardomen utifran ledarskap, styrning och férandring som du tar
med dig fran kapitlet?

Har ni omraden i er kommun som behdver omvandlas? Hur ser strategin ut for dessa?
Kan och bér kommunen vara mer aktiv kring dessa omraden?

"Tjugo sjalvklarheter i stadsplanering”

1.
2.

Ar det nagot i det hir kapitlet som du tar med dig i arbetet med dessa fragor?

Ar det nagra slutsatser ni kan dra till ert eget arbete?
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”City, handel och stadskarneutveckling - Om att inte bara bli arets stadskarna”

1.

Ar det nagot i det hir kapitlet som du tar med dig i arbetet med dessa fragor? Ar det
nagot i sittet att jobba som gar att anvdnda i din organisation?

Vilka misstag tycker du att Orebro verkar ha gjort kring dessa fragor; eller vad borde
man arbeta mer med?

Vad ar den viktigaste lirdomen utifran ledarskap, styrning och férandring som du tar
med dig fran kapitlet?

Star er stadskdrna infor liknande utmaningar? Vad ar viktigast att utveckla i ert arbete?
Ar det en svar avvigning mellan stadskdrnans utveckling och externhandel?

”Det viktigaste vi har pa den vackraste tomten som ar kvar - Om kultur, bibliotek
och folklighet”

1.
2.
3.

Ar det nagot i det hir kapitlet som du tar med dig i arbetet med dessa fragor?
Ar det nagot i sittet att jobba som gar att anvinda i din organisation?

Vilka misstag tycker du att Orebro verkar ha gjort kring dessa frigor; eller vad borde
man arbeta mer med?

Vad ar den viktigaste lirdomen utifran ledarskap, styrning och férandring som du tar
med dig fran kapitlet?

Har ni en rimlig balans mellan olika typer av kultur, fér olika malgrupper? Ar
kulturverksamheten tillganglig for alla?

”Vatten dr inte en teknisk fraga - Om dricksvattenforsoérjning, vattenskydd och

badbarer”

1. Ardet ndgot i det hir kapitlet som du tar med dig i arbetet med dessa fragor?

2. Ardet ndgot i sittet att jobba som gir att anvinda i din organisation?

3. Vilka misstag tycker du att Orebro verkar ha gjort kring dessa fragor; eller vad borde
man arbeta mer med?

4. Vad ar den viktigaste lardomen utifran ledarskap, styrning och férandring som du tar
med dig fran kapitlet?

5. Kanni tillrdckligt om vattenfragor? Pratar ni om fragor som handlar om vatten pa

samma sitt som om andra fragor, eller tar ni det for givet? Vem leder diskussionerna om
vattenkvalitet, vattentillgdng, niarheten till vatten och annat?
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8. Ovningar for diskussion:

1. Kommunen brister gentemot medborgarna

Medborgare ar arga for en uppgravd gata som tagit valdigt 1ang tid att dterstilla. Det verkar

uppenbart att arbetet var nddvandigt - vattenledningarna hade gatt sonder — men

tidsplaneringen har inte hallit. Nu jagar media bade politiker och forvaltning om kommentarer.
e Hur agerar ni?

Vad ar viktigt att tdnka pa?

Vad avgér vem som ska kommentera och hur ni ska kommentera?

Vad behover ni veta innan ni avgor det?

2. Missnojd foretagare 1
En foretagare hor av sig och ar missndjd med motet med en av kommunens medarbetare.
Mannen som hor av sig vill traffa dig och tycker inte att medarbetaren, en ung kvinna som jobbat
i kommunen i mer dn fem ar, verkar ha tillracklig forstaelse for foretagarens énskemal.

e Hur agerar du?

e Vad avgor vad du svarar pa fragan?

e Vem behoéver du prata med innan du beslutar vad du ska goéra?

3. Missnojd foretagare 2
En foretagare hor av sig och dr missndjd med motet med en av kommunens medarbetare.
Mannen som hor av sig vill traffa dig och tycker inte att medarbetaren, en dldre man som jobbat i
kommunen i 6ver 20 ar, verkar ha tillracklig forstaelse for foretagarens énskemal.

e Hur agerar du?

e Vad avgor vad du svarar pa fragan?

e Vem behoéver du prata med innan du beslutar vad du ska goéra?

4. Problem i ditt omrade
En gata i ditt omrade ar uppgravd och du tycker att det verkar som om kommunen inte skoter
aterstdllningen bra nog - du vet inte for du arbetar inte i den delen av den kommunala
verksamheten. Det verkar uppenbart att arbetet var nddvandigt - vattenledningarna hade gatt
sonder - men tidsplaneringen har inte hallit. Du ar irriterad och en del grannar har fragat dig om
det.

e Hur agerar du?

e Vad ar viktigt att tinka pa?

5. Andring pa nimndsammantride
Pa nimndens sammantride diskuteras ett arende som forvaltningen arbetat vildigt lange med.
Du vet att tjinsteménnen filat pa formuleringarna lange for att hitta ratt avvagning och att nagra
av dem tycker att man ska ga langre, medan andra tycker att forslaget ar alldeles for
langtgdende. En ledamot i nimnden, fran ett oppositionsparti, lagger ett andringsforslag och far
stod av flera partier. Ordféranden och majoriteten verkar luta at att ga med pa
andringsforslaget. Du &r med pa sammantradet och ser hur den féredragande tjinstemannen ar
osdker och inte vet hur hen ska hantera situationen.

e Vad gor du?

e Vad avgor hur du agerar?

e Vad hinder efter sammantradet? Vad sager du till politiker och medarbetare?
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